
Порядок получения призов победителями 
розыгрыша среди участников Клуба  абонентов 
РТКОММ «Орбита Привилегий»

Подробные условия и полный порядок выдачи призов 
смотрите в документе «Условия Акции Розыгрыш».

читать на сайте

1
В течение 5 рабочих дней после проведения розыгрыша мы отправим победителям 
уведомление на электронную почту. 
Письмо будет направлено на адрес e-mail, указанный в Вашем абонентском договоре.

Дождитесь уведомления о выигрыше

2
После получения уведомления у Вас есть 10 календарных дней, чтобы через Личный 
кабинет:


Заполнить заявление на получение приза.

Предоставить необходимые данные и документы:


ФИО

номер мобильного телефона для связи

копию паспорта РФ (развороты страниц с фото и адресом регистрации)

скан-копию СНИЛС

скан-копию или номер ИНН

реквизиты банковского счёта с отметкой банка


Если документы не будут предоставлены в течение 10 календарных дней, приз считается 
невостребованным.

Направьте заявление и документы

3
Денежный приз выплачивается только безналичным переводом на банковский счёт, 
который Вы указали в заявлении.

Перечисление производится не позднее 60 календарных дней с момента, когда Вы 
предоставили все необходимые документы.

Ожидайте перечисление приза

При необходимости вы можете отказаться от приза
Вы вправе отказаться от получения приза, направив заявление через Личный кабинет 
в течение 30 календарных дней с даты проведения розыгрыша. 
В этом случае приз будет считаться невостребованным.

https://www.rtcomm.ru/local/templates/orbita/files/Pravila_rozygrysha_12.03.2026.pdf

