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Доступ в Интернет
по Wi-Fi для любого 
пространства

HOTSPOT   Интернет там, где его нет…
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Что такое HotSpot?
Организованная Зона Wi-Fi 
для доступа в Интернет 
на любой территории

Доступ в Интернет по Wi-Fi для любого пространства
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Организуем Зону 
Wi-Fi в любой локации

РТКОММ —               
спутниковый оператор           
№1 на территории России

100%    
дочерняя компания
РОСТЕЛЕКОМА

РТКОММ 
работает во всех 
диапазонах частот: 
C-BAND, KU-BAND, 
KA-BAND

РТКОММ 
работает во всех 
сегментах рынка: 
B2B, B2G, B2O, B2C
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Основные направления 
деятельности

Дата-центры

Фиксированная 
спутниковая связь

Спутниковая 
связь в движении

HotSpot Отраслевые
решения
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Где интересна
услуга HotSpot?

Месторождения, 
вахтовые поселки 

промышленных 
предприятий

Гостиничные 
комплексы, базы 

отдыха

Труднодоступные
поселения, 

коттеджные поселки

Морской и речной 
транспорт
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Обеспечьте 
доступ в Интернет:

Постоянная
связь

Своим сотрудникам - для владельцев 
предприятий, месторождений, судов 
и т.п. 
Сотрудники получают актуальную информацию, 
взаимодействуют друг с другом и быстро 
решают рабочие вопросы.

 
Своим клиентам - для владельцев 
кафе, гостиниц, турбаз и т.п. 
Клиенты ценят возможность общаться 
с близкими, быть в курсе новостей. 

 
Себе и своим соседям - для жителей 
коттеджных поселков, деревень и 
городов 
Стабильный интернет позволяет оперативно 
решать любые вопросы, вызвать помощь в 
случае возникновения внештатной ситуации.
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Автономное
управление

личный кабинет 
пользователя для просмотра 
статистики и покупки пакетов 
трафика

мобильное приложение 
«HotSpot РТКОММ»
для управления и связи 
с оператором

Автоматизированная 
идентификация

самостоятельная 
регистрация пользователей 
с помощью мобильного 
приложения

соблюдение требований 
законодательства РФ

повторная авторизация 
автоматически по MAC 
адресу

Решение РТКОММ

Вы получаете:

Организованная Зона Wi-Fi
для доступа в интернет

Зона Wi-Fi без 
дополнительных затрат

организацию  за счет 
РТКОММ под «ключ»

оплата интернета 
пользователями 
самостоятельно через 
банковские карты

Пользователи HOTSPOT являются абонентами РТКОММ
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Техническая поддержка
за счет оператора 

мониторинг параметров качества 
доступа в интернет 24/7 

расширение пропускной 
способности канала передачи данных

аварийно-восстановительные и  
планово-профилактические работы

консультация и обслуживание 
запросов пользователей через 
контакт-центр 24/7

Выделенная корпоративная сеть 
Wi-Fi*

организация корпоративной сети Wi-Fi 
на базе точек доступа оператора

управление доступом через портал 
оператора 

назначение параметров доступа 
пользователей: объем трафика и 
скорость передачи данных

выгодные тарифы от 850 руб. в месяц

* доступность услуги зависит от Зоны Wi-Fi, уточнять у Оператора (доп. опция)
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Предложение
РТКОММ
 

Индивидуальное
решение «под ключ»

Отсутствие затрат
Заказчика

Повышение
привлекательности

рабочих мест
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Как это
работает?
 

Смотрите 
видеоистории
на нашем канале
RUTUBE

Доступ в Интернет по Wi-Fi для любого пространства
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Почему 
РТКОММ?

Отсутствие затрат (!):
монтаж, логистика, аварийно-
восстановительные работы, 
поддержка от Оператора

Увеличение 
пропускной 
способности канала:
За счет Оператора

Дружелюбный пользовательский 
интерфейс через приложение 

«HotSpot РТКОММ»

Высокие скорости: 
до 100 Мбит/с

Удобные
способы оплаты
для пользователей, в том числе 
с помощью банковских карт 
даже при 0,00 руб. на балансе

Управляемый 
корпоративный 
Wi-Fi

= 0 ₽
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Как Заказчику 
подключить HotSpot?

Вы:
• отправляете 

заполненный 
Опросник 
обследования 
территории

• отправляете 
Схему объекта

02

Оператор:
• проводит 

Детальное 
обследование

• готовит 
Техническое 
решение

• готовит 
Спецификацию 
оборудования

03

Оператор:
• рассчитывает и 

согласовывает 
ТЭО

04

Оператор:
• cтроит HotSpot 

за свой счет 
на территории 
Заказчика!

05
Вы:
• отправляете 

Заявку на 
строительство

• QR-код на сайт 
с заявкой на 
строительство 
HotSpot

01
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Доступ в Интернет по Wi-Fi 

HOTSPOT    Интернет там, где его нет…

ТИПОВОЕ 
РЕШЕНИЕ № 1
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Где интересно
это решение?

Месторождения, 
вахтовые поселки 

промышленных предприятий

Гостиничные комплексы, 
базы отдыха

Морской и речной 
транспорт

Доступ в Интернет по Wi-Fi для любого пространства
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Решение РТКОММ
Зона Wi-Fi от РТКОММ
без абонентского комплекта Спутник

1

2

3

Состав Узла Оператора:

Маршрутизатор                    Базовая станция                    Спутниковый модем1 2 3

Типовое решение № 1

Сеть передачи
данных оператора

Сеть
оператора

Спутник

ИНТЕРНЕТ

Узел оператора
на объекте

Wi-Fi Зона
оператора



Доступ в Интернет по Wi-Fi для любого пространства

17

Тарифы в зоне Wi-Fi РТКОММ
Пакеты трафика 
для абонента Спутник

2 Гб

750 ₽

5 Гб

1 590 ₽

10 Гб

2 950 ₽

25 Гб

5 750 ₽

HotSpot пакеты трафика

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

HotSpot пакеты трафика

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

HotSpot пакеты трафика

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

HotSpot пакеты трафика

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

QR-код, ссылка
на страницу сайта 

с тарифами/
документами
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Решение РТКОММ

1

2

3

Состав Узла Оператора:

Маршрутизатор                    Базовая станция                   GSM-модем1 2 3

Зона Wi-Fi от РТКОММ
без абонентского комплекта GSM

Типовое решение № 1

Сеть передачи
данных оператора

Сеть
оператора

Базовая
станция GSM

ИНТЕРНЕТ

Узел оператора
на объекте

Wi-Fi Зона
оператора
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Тарифы в зоне Wi-Fi РТКОММ
Пакеты трафика 
для абонента GSM

2 Гб

125 ₽

5 Гб

300 ₽

10 Гб

590 ₽

25 Гб

1 425 ₽

HotSpot пакеты трафика

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

HotSpot пакеты трафика

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

HotSpot пакеты трафика

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

HotSpot пакеты трафика

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

QR-код, ссылка
на страницу сайта 

с тарифами/
документами
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Решение РТКОММ

1

2

Состав Узла Оператора:

Маршрутизатор                    Базовая станция              1 2

Зона Wi-Fi от РТКОММ
без абонентского комплекта ВОЛС

Типовое решение № 1

Сеть передачи
данных оператора

Сеть
оператора

ВОЛС

ИНТЕРНЕТ Узел оператора
на объекте

Wi-Fi Зона
оператора
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Тарифы в зоне Wi-Fi РТКОММ

1 Сут

120 ₽

7 Сут

700 ₽

14 Сут

1 120 ₽

30 Сут

1 500 ₽

Безлимит

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

Безлимит

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

Безлимит

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

Безлимит

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

Пакеты трафика 
для абонента ВОЛС

QR-код, ссылка
на страницу сайта 

с тарифами/
документами
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Что такое 
Управляемый Wi-Fi?

Радиомост 
передачи 

данных по Wi-Fi

Управляемый Wi-Fi – это услуга по организации доступа в Интернет 
по технологии Wi-Fi для пользователей Заказчика с возможностью 
управлять параметрами этого доступа для выделенной 
корпоративной сети Wi-Fi Заказчика

Важно!
Услуга доступна только 
в Зонах Wi-Fi HotSpot РТКОММ

Идентификация пользователей                 
в соответствии с действующим 
законодательством

Портал управления                              
статистика потребления трафика 
пользователей и загрузки канала

Отсутствие капитальных затрат                  
на организацию защищенной 
корпоративной Wi-Fi сети

!
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Управление доступом 
в интернет по выделенной 
корпоративной сети Wi-Fi Заказчика

Заказчик:
Подтвердит доступ                          
в сеть Wi-Fi на 
портале управления

02

Пользователь:
Получит Доступ                      
в Интернет на 
выделенный объем 
трафика

03

Пользователь:
Обратиться 
к Заказчику при 
необходимости 
изменить параметры 
доступа в Интернет

04

Заказчик:
При необходимости 
добавит объем 
трафика интернета, 
изменит скорость 
передачи данных 
для пользователя

05
Пользователь:
Пройдет 
регистрацию            
на странице 
авторизации, выбрав 
сеть Wi-Fi Заказчика

01
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Тарифы для выделенной 
корпоративной сети Wi-Fi Заказчика

10 Гб

2 950 ₽
HotSpot пакеты трафика

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

25 Гб

5 790 ₽
HotSpot пакеты трафика

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

50 Гб

10 250 ₽
HotSpot пакеты трафика

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

150 Гб

27 500 ₽
HotSpot пакеты трафика

Разовый платеж

до 100 Мбит/с

*0,29 руб. за 1 Мб максимальной скорости

Плата за подключение

1 500 ₽
Абонентская плата 

850 ₽/мес
Включено абонентскую плату

2 Гб*

Пакеты трафика 
для Заказчика

Тариф
для Заказчика

QR-код, ссылка
на страницу сайта

с тарифами/документами
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Базовые пакеты 
трафика в составе 
выделенной 
корпоративной сети 
Wi-Fi Заказчика

Скорость передачи данных до 1 024 кБит/с

Пакеты трафика 
для пользователей Заказчика

2 Гб 5 Гб

10 Гб 25 Гб

Важная
информация

Базовый пакет трафика действует             
с момента активации пользователя 
до конца текущего месяца, далее 
начисляется 1-го числа каждого 
месяца и действует в течение 
месяца

Заказчик может менять объем 
трафика в пакетах и скорость 
передачи данных

Заказчик может изменить 
Базовый пакет трафика для всех 
пользователей

Заказчик может изменить Базовый 
пакет трафика для отдельного 
пользователя только в текущем 
месяце

Пользователю может быть 
назначен только один пакет 
трафика в единицу времени
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Как Заказчику подключить 
Управляемый Wi-Fi?

Оператор:
Организует 
выделенную 
корпоративную сеть 
W-Fi Заказчика на 
объекте с HotSpot

02

Оператор:
Настраивает 
типовые параметры 
доступа в Интернет 
для пользователей 
Заказчика 
на портале 
управления

03

Заказчик:
Оплачивает услуги 
доступа в Интернет 
по Wi-Fi

04

Заказчик:
Управляет доступом  
в Интернет для своих 
пользователей

05
Заказчик:
Отправляет Заявку                       
на подключение 
доступа в Интернет 
по Wi-Fi на базе 
действующего 
HotSpot РТКОММ 
с услугой 
«Управляемый Wi-Fi» 

01
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Как пользоваться 
Абоненту HotSpot?

Введите логин и 
пароль для входа 
в Личный кабинет 
абонента, указанный 
в Договоре на услуги 
связи

02

Купите пакет 
трафика, 
воспользовавшись 
банковской картой

03

В разделе «Войти 
в интернет» 
воспользуйтесь 
услугой

04

Поздравляем! 
Доступ в интернет 
открыт!

05
Зайдите 
на страницу 
авторизации, 
выбрав сеть Wi-Fi 
HS_RTCOMM

01

Мобильное приложение
HotSpot РТКОММ

iOS Android
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Доступ в Интернет по Wi-Fi 

HOTSPOT    Интернет там, где его нет…

ТИПОВОЕ 
РЕШЕНИЕ № 2
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Где интересно
это решение?

Труднодоступные поселения, коттеджные поселки

Доступ в Интернет по Wi-Fi для любого пространства
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Что мы построим на объекте
Зона Wi-Fi от РТКОММ
с абонентским комплектом Спутник

1 2

3

1 2

3

1 2

3

1

2

3

Состав Узла 
Оператора:

Маршрутизатор              

Базовая станция                

Спутниковый 
модем

1

2

3

Состав 
абонентского
комплекта:

Абонентская 
станция

Мачта

Кабель витая пара                       
для внешней 
прокладки

Типовое решение № 2

Домохозяйство

Домохозяйство

Радиомост
передачи данных
по Wi-Fi РТКОММ/

оператора на объекте

Радиомост передачи данных
по Wi-Fi РТКОММ/оператора на объекте

Сеть оператора

Спутник

ИНТЕРНЕТ
Узел оператора

на объекте

Wi-Fi Зона
абонента

Wi-Fi Зона
абонента
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Абонентская 
станция

Мачта

Кабель витая пара                       
для внешней 
прокладки

2 Гб/мес

750 ₽

100 Мб/сут

1 350 ₽

15 Гб/мес

2 500 ₽

По трафику

Абонентская плата

до 100 Мбит/с

По трафику

Абонентская плата

до 100 Мбит/с

По трафику

Абонентская плата

до 100 Мбит/с

Тарифы и опции 
Тарифные планы
для абонента Спутник

QR-код, ссылка
на страницу сайта 

с тарифами/
документами

Доступна широкая линейка дополнительных 
пакетов трафика и опций  



Доступ в Интернет по Wi-Fi для любого пространства

32

Что мы построим на объекте
Зона Wi-Fi от РТКОММ
с абонентским комплектом GSM

1 2

3

1 2

3

1 2

3

1

2

3

Состав Узла 
Оператора:

Маршрутизатор              

Базовая станция                

GSM модем

Типовое решение № 2

Домохозяйство

Домохозяйство

Радиомост
передачи данных
по Wi-Fi РТКОММ/

оператора на объекте

Радиомост передачи данных
по Wi-Fi РТКОММ/оператора на объекте

Сеть 
оператора

Базовая
станция GSM

ИНТЕРНЕТ

Узел оператора
на объекте

Wi-Fi Зона
абонента

Wi-Fi Зона
абонента

1

2

3

Состав 
абонентского
комплекта:

Абонентская 
станция

Мачта

Кабель витая пара                       
для внешней 
прокладки
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10 Гб/мес

290 ₽

1024 Мб/сут

750 ₽

45 Гб/мес

990 ₽

По трафику

Абонентская плата 

до 100 Мбит/с

По трафику

Абонентская плата

до 100 Мбит/с

По трафику

Абонентская плата

до 100 Мбит/с

Тарифы и опции 
Тарифные планы
для абонента GSM

QR-код, ссылка
на страницу сайта 

с тарифами/
документами

Доступна широкая линейка дополнительных 
пакетов трафика и опций  

Абонентская 
станция

Мачта

Кабель витая пара                       
для внешней 
прокладки
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Что мы построим на объекте
Зона Wi-Fi от РТКОММ
с абонентским комплектом ВОЛС

1 2

3

1 2

3

1 2

3

1

2

Состав Узла 
Оператора:

Маршрутизатор              

Базовая станция                

Типовое решение № 2

Домохозяйство

Домохозяйство

Радиомост
передачи данных
по Wi-Fi РТКОММ/

оператора на объекте

Радиомост передачи данных
по Wi-Fi РТКОММ/оператора на объекте

Сеть 
оператора

ВОЛС

ИНТЕРНЕТ Узел оператора
на объекте

Wi-Fi Зона
абонента

Wi-Fi Зона
абонента

1

2

3

Состав 
абонентского
комплекта:

Абонентская 
станция

Мачта

Кабель витая пара                       
для внешней 
прокладки
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QR-код, ссылка
на страницу сайта 

с тарифами/
документами

Безлимитный

10 

790 ₽

Безлимитный

20

990 ₽
Абонентская плата 

до 10 Мбит/с

Абонентская плата

до 20 Мбит/с

Тарифы и опции 
Тарифные планы
для абонента ВОЛС

Абонентская 
станция

Мачта

Кабель витая пара                       
для внешней 
прокладки
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Как пользоваться 
Абоненту HotSpot?

Подключите Wi-Fi-
роутер или напрямую 
компьютер
к Абонентскому 
комплекту

02

Подключитесь 
к Wi-Fi сети 
своего роутера, 
соединенного
с Абонентским 
комплектом

03

Оплачивайте 
ежемесячно 
абонентскую плату 
за безлимит в 
Личном кабинете, 
используя учетные 
данные абонента

04

Поздравляем! 
Доступ в интернет 
открыт!

05
Настройте 
Абонентский 
комплект и 
разово введите 
учетные данные 
для последующей 
автоматической 
авторизации в сети 
РТКОММ

01

Мобильное приложение
SenSat РТКОММ

iOS Android
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Как Заказчику 
подключить HotSpot?

Вы:
• отправляете 

заполненный 
Опросник 
обследования 
территории

• отправляете 
Схему объекта

02

Оператор:
• проводит 

Детальное 
обследование

• готовит 
Техническое 
решение

• готовит 
Спецификацию 
оборудования

03

Оператор:
• рассчитывает и 

согласовывает 
ТЭО

04

Оператор:
• cтроит HotSpot 

за свой счет 
на территории 
Заказчика!

05
Вы:
• отправляете 

Заявку на 
строительство

• QR-код на сайт 
с заявкой на 
строительство 
HotSpot

01
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Доступ в Интернет 
по Wi-Fi 

HOTSPOT    Интернет там, где его нет…

НАШИ
КЛИЕНТЫ
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Вахтовые поселки

Зоны Wi-Fi на территории
вахтовых поселков

Доступ в Интернет по Wi-Fi для любого пространства

Посмотрите по 
QR-коду реальную 

историю про 
построенный 

HotSpot РТКОММ 
в вахтовом поселке
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Глэмпинги
Зоны Wi-Fi на территории 
глэмпингов

Посмотрите по 
QR-коду реальную 

историю про 
построенный 

HotSpot РТКОММ 
в глэмпинге
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Населенные пункты
Зоны Wi-Fi на территории 
населенных пунктов

с. Ербогачен
Иркутская область

п. Прибойный
Иркутская область

с. Антипаюта
Ямало-Ненецкий 

автономный округ

с. Гыда
Ямало-Ненецкий 

автономный округ

п .  Х е т а
Красноярский

край

п. Бугрино
Ненецкий

автономный округ

Посмотрите по 
QR-коду реальную 

историю про 
построенный 

HotSpot РТКОММ
 в населенном пункте
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Суда
Зоны Wi-Fi на территории
судов

Хромов
Владивосток-Камчатка

Витязь
Баренцево море
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Наши контакты

АО «РТКомм.РУ»
108811, г. Москва, 
Киевское шоссе, 22-й км, 
домовл. 6, стр. 1

Филиал «Сибирь»

АО «РТКомм.РУ»
630082, г. Новосибирск, 
2-я улица Союза Молодёжи, 
33/1, офис 301

Филиал
«Дальний Восток»

АО «РТКомм.РУ»
690091, г. Владивосток, 
ул. Прапорщика Комарова, 27

Скачать материалы







hotspot@rtcomm.ru
8 (800) 707 77 83

hotspot.rtcomm.ru
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hotspot@rtcomm.ru
8 (800) 707 77 83

hotspot.rtcomm.ru Оставить Заявку


