Заявка 

на ремонт (диагностику, модернизацию) оборудования системы Globalstar
1. Прошу принять на ремонт (диагностику, модернизацию) оборудование спутниковой связи:

Модель:_____________ Уч. номер (S\N или IMEI):___________________  абонентский № 7954-________________
В составе (перечислить комплектующие блоки): __________________________________________________________ ____________________________________________________________________________________________________ 

2. Сопроводительные документы (подтвердить наличие, перечеркнув нужный квадрат):

· гарантийный талон (если срок гарантии оборудования не истёк на момент отправки или сдачи в ремонт)  

(   Приложение А к абонентскому Договору (оригинал или копия)
(   копия платежного поручения о перечислении платы за выполнение работ по диагностике изделия

(   другие документы: (перечислить)__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Точное наименование абонента (агента), на кого выставлять счет: ______________________________
____________________________________________________________________________________________ Номер лицевого счета:___________
Контактная информация: тел./факс_____________________________________                                          e-mail:__________________________
ФИО отв. лица______________________________________________________________________________

4. Краткое описание (проявление) неисправности и обстоятельства ее возникновения:
___________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________

5. Адрес доставки (отправки) оборудования из сервисного центра (заполняется в обязательном порядке):_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Порядок оплаты диагностики (перечеркнуть нужный квадрат):

· безналичный расчет,   указать номер платежного поручения ______________________  

· наличными в кассу
(     списание за счет денежных средств с лицевого счета

7. Порядок оплаты ремонта  (перечеркнуть нужный квадрат):

· безналичный расчет 

· наличными в кассу
(     списание за счет денежных средств с лицевого счета.
8. Порядок возврата оборудования (перечеркнуть нужный квадрат):

· компанией экспресс-доставки, выбранной  АО «ГлобалТел»

· cамовывоз
Подтверждаю, что уведомлен о том, что диагностика и негарантийный ремонт изделия будут произведены только после поступления платы за выполнение работ по диагностике и ремонту изделия, а также почтовых (транспортных) расходов по возврату оборудования.  


Подтверждаю свое согласие, что в  случае не поступления на счет  АО «ГлобалТел» оплаты за ремонт изделия или письменного отказа от его проведения в течение 90 дней с даты поступления оборудования в АО "ГлобалТел"  указанные действия будут являться согласием на уничтожение данного невостребованного имущества  компанией АО «ГлобалТел».
Для юридических лиц:
	Генеральный директор


	подпись
	ФИО

	Главный бухгалтер


	подпись
	ФИО

	
	М.П., дата
	


Для физических лиц:
	подпись
	ФИО
	дата


Примечание:

Изделие передается на ремонт (диагностику, модернизацию), выдается обратно только при наличии удостоверения личности. Для представителей юридических лиц необходима доверенность от организации. Для представителей физических лиц - расписка на получение и копия паспорта лица, оформившего заказ.

Адрес: 117485, г. Москва, ул. Бутлерова, 7,  АО «ГлобалТел»  
Дополнительную информацию Вы можете получить по тел. +7 (495) 984-26-62 или по эл. почте ccc@globaltel.ru (круглосуточно).
